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АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  НОВОАЛТАЙСКА

АЛТАЙСКОГО  КРАЯ

 П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

15.08.2012                   г. Новоалтайск                         №  1658
О внесении изменений в постановление Администрации 

г. Новоалтайска от 07.07.2011 № 1408 «Об утверждении 

административного регламента по предоставлению 
муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на
учет и зачисление детей в образовательные учреждения, 
реализующие основную образовательную программу 
дошкольного образования»

              В целях приведения документа в соответствие с нормативно-правовыми актами и действующим законодательством, руководствуясь Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 08.05.2010 № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений», решением Новоалтайского городского собрания депутатов от 20.10.2011 № 77 «Об утверждении положения о комитете по образованию Администрации города (в новой редакции)».
постановляю:
         1. Внести в постановление от 07.07.2011 № 1408 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования» следующие изменения: 
         1.1 в тексте административного регламента:

         слова «Комитет администрации по народному образованию города Новоалтайска (далее КАНО)» заменить словами «комитет по образованию Администрации города Новоалтайска (далее КОА)»;

         слова «муниципальные дошкольные образовательные учреждения (МДОУ)» заменить словами «муниципальные бюджетные дошкольные образовательные учреждения (МБДОУ)» в соответствующем падеже;

         1.2. Пункт 2.4 раздела II административного регламента изложить в новой редакции (приложение 1);

         1.3. Пункт 3.2.1 раздела III административного регламента после слов: 

         «Продолжительность приема у специалиста, осуществляющего прием документов для получения муниципальной услуги, не должна превышать 15 минут.» дополнить абзацем следующего содержания:

         «Перечень документов, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе или подлежащих предоставлению в рамках межведомственного взаимодействия:

         - документы, подтверждающие право на льготное определение, при наличии льготы.»
         1.4. Раздел V административного регламента изложить в новой редакции (приложение 2).

         2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Наш Новоалтайск» и на официальном сайте Администрации города Новоалтайска.
Первый заместитель главы 
Администрации города                                                                           Д.С. Тренькаев                                                  
Приложение 1 
                                                            к постановлению Администрации города 
                                                                       от _____________2012 № ___________
«2.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:

- Конвенция о правах ребенка (одобрена Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989);
- Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993);

- Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" (в редакции последних изменений);

- Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации", (в редакции последних изменений);

- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения" (в редакции последних изменений);

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" (в редакции последних изменений);
- Федеральный закон от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 07.02.2011 г. № 3-ФЗ «О полиции»;

- Закон Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС"; 

- Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав потребителей" (в редакции последних изменений);

- Закон Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1 "Об образовании" (в редакции последних изменений);

- Закон Российской Федерации от 27.05.1998 № 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" (в редакции последних изменений);

            - Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 22.07.2010 г. N 91 г. "Об утверждении СанПиН 2.4.1.2660-10 "Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в дошкольных организациях";

- Приказ Министерства образования РФ от 22.08.1996 № 448 «Об утверждении документов по проведению аттестации и государственной аккредитации дошкольных образовательных учреждений»;

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 03.09.2009 №323 «Об утверждении форм представления сведений соискателем лицензии для получения лицензии на право ведения образовательной деятельности»;

- Приказ Минобрнауки РФ от 23.11.2009 № 655 «Об утверждении и  введении в действие федеральных государственных требований к структуре основной общеобразовательной программы дошкольного образования»;

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 27.10.2011  № 2562 «Об утверждении Типового положения о дошкольном образовательном учреждении»;
- Постановление Администрации Алтайского края  от 02.02.2010 № 32 «О компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в образовательных организациях Алтайского края»;

- Устав муниципального образования городского округа город Новоалтайск;

- Постановление Администрации  города Новоалтайска от 24.04.2012 № 822 «Об установлении норматива затрат на содержание одного ребенка и платы за содержание детей в муниципальных бюджетных дошкольных образовательных организациях г. Новоалтайска»;

- Постановление Администрации  города Новоалтайска от 05.05.2012 № 924 «Об установлении перечня льготных категорий граждан, имеющих право на льготный порядок предоставления мест в муниципальных бюджетных дошкольных образовательных учреждениях города»;

- Уставы муниципальных дошкольных образовательных учреждений,

- Иные нормативно-правовые акты Российской Федерации, Алтайского края, муниципального образования город Новоалтайск».

Приложение 2 
                                                            к постановлению Администрации города 
                                                                  от _____________2012 № ___________
«V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления муниципальной услуги

            5.1. Жалоба может быть подана заявителем, права которого нарушены, а также по просьбе заявителя его законным представителем.
           5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта Комитета, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Письменная жалоба подлежит обязательной регистрации в день поступления в Комитет. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

           5.3. Заявитель может обратиться с жалобой о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии работников, органов и учреждений, участвующих в процедуре предоставления услуги и должностных лиц, о нарушении положений настоящего регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:
             - нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги; 
            - нарушение срока предоставления  муниципальной услуги; 
            -требование у заявителя документов, не предусмотренных муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 
             - затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;           

            - отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
              - отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;  

              -отказ органа, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

             5.4 Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию: 
             1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются; 
             2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

            3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
           4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
          5.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
          5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
          1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
          2) отказывает в удовлетворении жалобы.
          5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
          5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
          5.9. В Комитете на стендах размещаются образцы заполнения обращений и указываются все необходимые для направления обращения реквизиты должностных лиц, ответственных за работу с обращениями граждан и юридических лиц.

          5.10. Необоснованное затягивание установленных настоящим регламентом сроков осуществления административных процедур, а также другие действия (бездействие) и решения органов местного самоуправления могут быть обжалованы заявителем в суде. 

           5.11. В судебном порядке заявитель вправе обратиться с жалобой на принятое решение, действие (бездействие) должностных лиц Комитета в течение 3 месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.»
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